OZGORKEY
OTOMOTIV TURIZM GIDA SANAYI VE TICARET
ANONIM SIRKETI

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
VE iSLENMESi POLITiKASI



GIRIS

Ozgorkey Otomotiv Turizm Gida Sanayi Ve Ticaret Anonim Sirketi (“Ozgérkey” veya “Sirket”) olarak, 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesine ve korunmasina biiylik 6nem verilmekte ve dncelikli tutulmaktadir.

Turkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda Ozgérkey olarak isbu
Politika ile; Cahsanlarin, Calisan Adaylarinin, Sirket Paydaslarinin, Sirket Yetkililerinin, Mdisterilerin,
Potansiyel Mousterilerin, Ziyaretcilerin, isbirligi icinde Oldugumuz Taraf, Kurum ve Kuruluslarin
Calisanlarinin, Paydaslarinin ve Yetkililerinin ve Uciincii Kisilerin kisisel verilerinin korunmasina gerekli
Ozeni gostermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, isbu Politika ile ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine
yonelik temel kural belirlenmekte ve bu dogrultuda gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

1. POLITIKANIN AMACI ve KAPSAMI

Bu Politika’nin temel amaci, Ozgérkey tarafindan mevzuata uygun bir bicimde islenen kisisel veriler ve
bu kisisel verileri islenmesine ve korunmasina yoénelik benimsenen ilkelere iliskin agiklamalarda
bulunmak ve bu kapsamda Calisanlarimiz, Calisan Adaylarimiz, Sirket Paydaslarimiz, Sirket Yetkililerimiz,
Miisterilerimiz, Potansiyel Miisterilerimiz, Ziyaretgilerimiz, isbirligi icinde Oldugumuz Taraf, Kurum ve
Kuruluslarin Calisanlari, Paydaslari ve Yetkilileri ve Ugiincii Kisilerin basta olmak Uzere kisisel verileri
Sirketimiz tarafindan islenen kisileri kisisel veri isleme faaliyetleri, kisisel verilerin korunma yontemleri,
bu kapsamda alinan dnlemler, veri sahiplerinin haklari ve bu haklari kullanma yéntemleri konularinda
bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

Bu Politika’nin kapsami, Calisanlarimiz, Calisan Adaylarimiz, Sirket Paydaslarimiz, Sirket Yetkililerimiz,
Miisterilerimiz, Potansiyel Misterilerimiz, Ziyaretgilerimiz, isbirligi icinde Oldugumuz Taraf, Kurum ve
Kuruluslarin Calisanlari, Paydaslari ve Yetkilileri ve Uciincii Kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcgasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verileridir.

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda ydirirlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Yirtrlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, yururlikteki mevzuat 6ncelikli olarak uygulanacaktir.

2. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Ozgodrkey, KVKK’'nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini onlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun givenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu
kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

2.1. Kisisel Verilerin islenmesinde Genel ilkeler

Ozgorkey tarafindan Kisisel Veriler, Kanunda ve bu Politikada éngériilen usul ve esaslara uygun olarak
islenir. Sirketimiz, Kisisel Verileri islerken asagidaki ilkelerle hareket eder:



o Kisisel verilerin hukuka ve diiristliik kurallarina uygun olarak islenmesi:

Sirketimiz, kisisel verilerinizin islenmesinde kanunlara, ikincil diizenlemelere ve hukukun genel
ilkelerine uygun olarak hareket eder; kisisel verileri islenme amaci ile sinirli olarak islemeye ve
veri sahiplerinin makul beklentilerini dikkate almaya 6nem verir.

e Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi:

Sirketimiz; isledigi kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak icin gerekli tedbirleri
almaktadir. Sirket tarafindan veri sahiplerinin kisisel verilerine erismelerine ve bunlari
dizeltmelerine imkan verilmektedir.

e Kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amaglar icin islenmesi:

Sirketimiz, her bir kisisel veri isleme faaliyetinden 6nce veri isleme amacglarini tespit eder ve bu
amaglarin hukuka aykiri olmamasina dikkat eder.

o Kisisel verilerin islendigi amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmasi:

Kisisel veriler Sirketimiz arafindan belirlenen amaglarin gerceklestirilmesi ile sinirli olarak
islenmekte ve amacin gerceklestirilmesiyle baglantili olmayan kisisel verilerin islenmesinden
kaginilmaktadir. Veri sahiplerinden yalnizca belirlenen amaglarin gergeklestirilmesi icin gerekli
olan veriler toplanmaktadir.

e Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaclarinin gerektirdigi siire kadar saklanmasi:

Sirketimiz, kisisel verileri ancakilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amac icin gerekli olan
siire kadar muhafaza etmektedir.

2.2. Kisisel Verilerin islenme Sartlan

Ozgorkey, Anayasa’nin 20. maddesine uygun olarak kisisel verileri KVKK’nun 5. maddesi geregince, kisisel
verilerin islenmesine iliskin anilan maddede belirlenen sartlardan bir veya birkagina dayal olarak
islemekte, KVKK'nun 6.maddesine uygun olarak oOzel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan
ongorllen dizenlemelere uygun hareket etmekte ve kisisel veri sahiplerini KVKK’nun 10. maddesine
uygun olarak aydinlatmakta ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Bu dogrultuda Sirketimiz, KVKK’'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktariimasi
konusunda kanunda 6ngoriilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere de uygun
davranmaktadir.

Bu kapsamda kisisel veriler Sirketimizce asagidaki sartlarda islenebilecektir;

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
e Kanunlarda kisisel verinin islenecegine iliskin acik bir diizenleme var ise,

e Kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gecerlilik taninan kisinin veya baskasinin hayati veya beden bitinlGginin korunmasi igin

zorunlu ise,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verinin islenmesi gerekli ise,



e Sirketimizin hukuki yikimlGlugiini yerine getirmesi icin kisisel veri islenmesi zorunlu ise,
o Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
e Kisisel veri islenmesi bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin zorunlu ise,

o Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri icin kisisel veri islenmesi zorunlu ise.

2.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlan

KVKK’'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep
olma riski tastyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi
disiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir.

Ozgorkey tarafindan, “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli kisisel

verilerin islenmesine ve korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir.

Mevzuata uygun bir bicimde Ozgorkey tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan

belirlenecek olan 6nlemlerin de alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

e Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,

e Kisisel veri sahibinin saglgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik koken,
siyasi duslince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik
verilerdir) kanunlarda 6ngorilen hallerde,

e Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikimlalGgi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca.

2.4. Kisisel Verilerin Kamera izleme Yoluyla islenmesi

Ozgorkey tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimizin binalarinda ve tesislerinde giivenlik
kamerasiyla izleme faaliyetinde bulunulabilmektedir. Sirketimiz tarafindan ydritilen kamera ile izleme
faaliyeti, Anayasa, Kanun, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak
surdarialmekte ve glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; Sirketin, ¢calisanlarin, misterilerin ve
diger kisilerin glivenligini saglamak, sunulan hizmetin kalitesini artirmak ve givenilirligini saglamak ile
menfaatlerini korumak gibi amaclar tasimaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iliskin olarak yaptigi aydinlatmanin yani sira izlemenin yapildigi alanlarin
girislerine izleme yapilacagina iliskin bildirim yazisi asiimasini saglamakta veya tesis igerisine yerlestirilmis
kameralarin yanlarina uyari levhalari yerlestirmektedir. Boylelikle, kisisel verileri islenen veri sahiplerinin
haklarinin korunmasi ve kisisel veri islenmesinde seffafligin saglanmasi amaglanmaktadir.

Guvenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman izleme yapilacagi, glivenlik amacina ulasmak
icin yeterli ve bu amagla sinirli olarak uygulamaya alinmaktadir. Givenlik amaglarini asan sekilde kisinin
mahremiyetine miidahale sonucu dogurabilecek alanlar izlemeye tabi tutulmamaktadir. Kisisel verilerin
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islenmesinde Ongorilen glvenlige, muhafaza etmeye ve silinmeye iliskin kurallar kamera kayitlari
acisindan da aynen uygulanmaktadir.

Kamera kayitlarina yalnizca givenlik gorevlileri ve sirket yetkilileri erisebilmektedir. Bunun haricinde,
musteriler tarafindan bir sikayet, sirket ici bir disiplin siireci, ylirlyen bir hukuki uyusmazliga iliskin bilgi
talebi ve benzeri durumlarda kamera kayitlari tGglincii kisilerle paylasilmakta ve bu konuda kisisel verilerin
aktarilma kosullarina dikkat edilmektedir.

2.5. Kisisel Verilerin Sirket Tesislerine Giris Cikis Yapanlarin Takibi Yoluyla islenmesi

Ozgorkey tarafindan; giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla, Sirket binalarinda ve
tesislerinde misafir ve/veya musteri giris ¢ikislari takip edilebilmektedir.

Misafir ve/veya musteri olarak Sirket binalarina ve tesislerine gelen kisilerin isim ve soyadlari veya kimlik
bilgileri elde edilirken aydinlatma metni yoluyla veya miusteri ve/veya misterilerin erisimine sunulan
metinler veya diger sekillerde s6z konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatilmaktadirlar. Misafir
ve/veya miisteri giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte ve
ilgili kisisel veriler kaydedilmektedir. Bu yolla elde edilen kisisel veriler, muhafaza siirelerinin sona
ermesinin ardindan silinmektedir.

2.6. internet Erisimi Yoluyla islenen Kisisel Veriler

Ozgorkey tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla; misafirlerin,
misterilerin, is iligkisi icerisnde bulundugumuz kisilerin tesislerimiz icerisinde kaldig1 slire boyunca
internet erisimlerine iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna goére diizenlenmis olan mevzuatin
amir hiikiimlerine gore kayit altina alinabilmektedir. Bu gergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirli
sayida Sirket ¢alisaninin erisimi bulunmaktadir.

Bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan talep edilmesi veya sirket icinde
gerceklestirilecek denetim siireglerinde ilgili hukuki yUkimliliglimizia yerine getirmek amaciyla
islenmekte ve Uglincl kisilerle paylasilmakta ve bu konuda kisisel verilerin aktarilma kosullarina dikkat
edilmektedir.

2.7.internet Sitesi Ziyaretgileri

Ozgorkey’in sahibi oldugu ve Sirketimize ait diger isletmelerin sahibi oldugu tiim internet sitelerinde;
ziyaret eden kisilerin site Uzerindeki hareketlerini takip etmek, ziyaretlerini uygun bir sekilde
gerceklestirmelerini temin etmek, kendilerine o6zellestirilmis icerikler gdsterebilmek ve gevirim ici
reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek gibi maksatlarla teknik vasitalar (6rn. cerez-cookie gibi)
kullanabilmektedir.

3. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Ozgorkey hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclar dogrultusunda gerekli giivenlik énlemlerini
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 06zel nitelikli kisisel verilerini Gglnct kisilere
aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVKK’nun 8. maddesinde ongoriilen diizenlemelere uygun
hareket etmektedir.



3.1. Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilere Aktariimasi

Ozgorkey mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda asagida sayilan KVKK’nun 5.

maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel

verileri Gg¢linci kisilere aktarabilmektedir :

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise,
Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,

Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden bitiunlGginin korunmasi icin zorunlu ise
ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmiyorsa;

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

Ozgoérkey’in hukuki yiikiimliligini yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,
Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

Kisisel veri sahibinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Ozgérkey’in mesru
menfaatleri igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktariimasi

Ozgorkey gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan

ongorlen yeterli 6nlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda

kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli kisisel verilerini asagidaki durumlarda lglnci kisilere aktarabilmektedir.

Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

— Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (irk, etnik
koken, siyasi diislince, felsefiinang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif
ya da sendika Uyeligi, ceza mahk({miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve
genetik verilerdir), kanunlarda 6ngorilen hallerde,

— Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak
kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yukamlalugia altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

3.3. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Ozgorkey hukuka uygun kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda ve KVK Kurulu tarafindan éngériilen

onlemleri ve gerekli glivenlik tedbirlerini alarak kisisel verilerin islenebilecegi sartlar ve/veya 6zel nitelikli

kisisel verilerin islenebilecegi sartlardan birinin varligi durumunda, kisisel verileri kisisel veri sahibinin

kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini yurtdisina aktarabilmektedir.



Ozgorkey tarafindan; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda, Tiirkiye’deki
ve ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve KVK
Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci tlkelere (“Yeterli Korumayl Taahhlit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulke”) kisisel veriler aktarilabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVKK'nun 9.
maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

4. KiSISEL VERILERIN KATEGORILERI, iISLENME VE AKTARILMA AMAGLARI

4.1. Kisisel Veri Kategorileri

Ozgodrkey nezdinde; Sirketimizin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda,
KVKK’'nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacgina dayali ve sinirli olarak,
basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak tizere KKKK’da belirtilen genel
ilkelere ve KVKK’da diizenlenen bitin yikimliliklere uyularak ve isbu Politika kapsamindaki kisilere
sinirli olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler, KVKK’'nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler
bilgilendiriimek suretiyle islenmektedir :

» Kimlik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; ehliyet, nifus clzdani, ikametgah, pasaport, avukatlik kimligi, evlilik ctzdani gibi
dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler ile SGK numarasi, vergi numarasi, imza bilgisi v.b bilgiler

> lletisim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir par¢asi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; telefon numarasi, adres, e-mail, fax numarasi, IP adresi gibi bilgiler.

> Lokasyon Verisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; kisisel veri sahibinin Grin ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya calisanlarimiz ile isbirligi
icerisinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin Sirketimizin araglarini kullanirken bulundugu yerin
konumunu tespit eden bilgiler.

> lIslem Giivenligi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yuratirken teknik, idari, hukuki ve ticari
glvenligimizi saglamamiz igin islenen kisisel veriler.

> Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan; sundugumuz Uriin ve hizmetlerle ilgili veya Sirketin ve veri
sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri ve yakinlari
hakkindaki bilgiler.

> Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan
ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis
sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler.

> Gorsel ve isitsel Bilgi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; fotograf
ve kamera kayitlari, ses kayitlari ile kisisel veri iceren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer
alan veriler.



Finansal Bilgi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan her tirla
finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler ile banka hesap
numarasi, kredi karti bilgisi, gelir bilgisi gibi finansal veriler.

Ozliik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle g¢alisma iligkisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zliik
haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tirli kisisel veri.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile
kanuni yakimliliklerimiz ve sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; Kanun’un 6inci maddesinde belirtilen veriler.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltilmis olan her tirli talep veya sikayetin alinmasi ve
degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler.

Miisteri Bilgisi: Ticari faaliyetlerimiz ve bu cergevede is birimlerimizin ylrittiglu operasyonlar
neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve iretilen bilgiler.

Miisteri islem Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; trin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile musterinin
Urdn ve hizmetleri kullanimi igin gerekli olan talimatlari ve talepleri gibi bilgiler.

Calisan Adayi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; Sirketimizin ¢alisani olmak igin basvuruda bulunmus veya ticari teamil ve diristlik kurallari
geregi sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda calisan adayi olarak degerlendirilmis
veya Sirketimizle galisma iliskisi icerisinde olan bireylerle ilgili islenen kisisel veriler.

Calisan islem Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle calisma iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin isle ilgili
gerceklestirdigi her tirlu isleme iliskin islenen kisisel veriler.

Calisan Performans ve Kariyer Gelisim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait
oldugu acgik olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; calisanlarimizin veya Sirketimizle c¢alisma iliskisi icerisinde olan
gercek kisilerin performanslarinin élgtilmesi ile kariyer gelisimlerinin Sirketimizin insan kaynaklari
politikasi kapsaminda planlanmasi ve yirutilmesi amaciyla islenen kisisel veriler.

Yan Haklar ve Menfaatler Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; c¢alisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi icerisinde olan gergek
kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi amaciyla islenen kisisel
veriler.



> Denetim ve Teftis Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen; Sirketimizin kanuni yliktumlillkleri ve sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen kisisel

verileriniz.

> Pazarlama Bilgisi: Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve
ihtiyaclari dogrultusunda ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve
bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler.

> Risk ve Ticari itibar Yénetimi Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik
olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz icin bu
alanlarda genel kabul gérmus hukuki, ticari teamil ve diristlik kuralina uygun olarak kullanilan
yontemler vasitasiyla islenen kisisel veriler.

4.2. Kisisel Veri Sahibi Katagorileri

Ozgorkey tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle birlikte,
isbu Politika’nin uygulama kapsami Miisteriler, Ziyaretgiler, Potansiyel Misteriler, Ugiincii Kisiler, Calisan
Adaylari, Sirket Paydaslari, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Paydaslari
ve Yetkilileri ile sinirlidir.

Sirketimizce kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte, bu
kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVKK kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu
kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan kisisel veri sahibi katogorilerine iliskin aciklik getirilmektedir:

Kisisel Veri Sahibi Kategorisi Agiklamasi

Musteri Ozgorkey ile herhangi bir sézlesmesel iliskisi olup olmadigina
bakilmaksizin Ozgérkey’in is birimlerinin yiiriittiigii operasyonlar
kapsaminda iligkili oldugu ve bu is iliskileri Gizerinden kisisel
verileri elde edilen gercek kisiler

Ziyaretgi Ozgodrkey’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaglarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Uglincii Kisi Bu Politika kapsamina girmeyen diger gercek kisiler (Orn. Kefil,
refakatci, aile bireyleri ve yakinlar, eski calisanlar)

Calisan Adayi Ozgoérkey’e herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

Sirket Paydasi Ozgorkey’in paydasi gergek kisiler

Sirket Yetkilisi Ozgodrkey’in yonetim kurulu tyesi olan ve diger yetkili gercek kisiler
isbirligi icinde Oldugumuz Ozgdrkey’in her tiirlii is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda
Kurumlarin Galisanlari, (istiraki ve/veya paydasi oldugu sirketleriliskili grup sirketleri, is
Paydasi ve Yetkilileri ortagl, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksiniz) ¢alisan, bu

kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak lizere, gercek kisiler




4.3. Kisisel Verilerin islenme Amaglan

Ozgodrkey, KVKK’'nun 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme

sartlari icerisinde asagidaki amaclarla ve kosullarla kisisel verileri islemektedir :

Kisisel verilerin islenmesine iliskin Ozgérkey’in ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda acikca
ongorilmesi

Kisisel verilerin Ozgorkey tarafindan islenmesinin bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

Kisisel verilerin islenmesinin Ozgérkey’in hukuki yikiimliiliigini yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi

Kisisel verilerin veri sahibince alenilestirilmis olmasi sartiyla; alenilestirme amaciyla sinirh bir
sekilde islenmesi

Kisisel verileri Ozgérkey tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya veri sahibinin veya ugiinci

kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi

Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla Ozgérkey’in mesru
menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi

Ozgorkey tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir
baskasinin hayati veya beden bitinlGginin korunmasi icin zorunlu olmasi ve bu durumda da
kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunmasi

Kisisel veri sahibinin saghgl ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngo6rilmis olmasi

Kisisel veri sahibinin saglhgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ylikimltlGgu altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesi

Bu kapsamda Ozgérkey tarafindan kisisel veriler asagidaki amaclarla islemektedir :

Kurumsal surdurdlebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

is ortaklari veya tedarikgilerle olan iliskilerin ydnetimi

Personel temin siireglerinin ylratilmesi

Grup sirketlerinin personel temin siireglerine destek olunmasi

Finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi

Hukuki streclerin ve resmi kurumlarla iletisim sireglerinin takibi ve icrasi,
Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Kurumsal yonetim faaliyetlerinin icrasi

Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi

Talep ve sikayet yonetimi

Ust diizey yoneticilerine saglanacak yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi siireglerine
destek olunmasi
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Sirket prosediirleri ve bu prosediirlerin ilgili mevzuata uygun olarak yiritiimesinin temini icin
denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

Yatirimct iliskilerinin yonetilmesi

Yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi

Ziyaretgci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

Misteri kayitlari olusturulmasi ve yonetilmesi,

Musteri iliskilerinin yurttiilmesi ve kurumsal yonetim faaliyetlerinin takibi,

Musteri talep ve sikayetlerinin yonetimi ve takibi;

Misteriler ile s6zlesmesel slireclerin kurgulanmasi, gerekli olan tiim islemlerin icrasi ve takibi,

degerlendirilmesi, sonuglandiriimasi, risk degerlendirmesi yapilmasi, sézlesme sireglerinin
yuratulmesiile ilgili operasyonel slireglerin planlanmasi ve icrasi,

Satis sonrasi destege iliskin ylkumlillklerin yerine getirilmesi, hasar veya kaza sireglerinin,
deger tespiti, deger kayip ve sair slireclerin yurutilmesi ve takibi,

Satisa bagl faturalandirma faaliyetleri dahil olmak lzere mali, muhasebesel ve finansal
islemlerin yirutilmesi, risk yonetiminin gerceklestirilmesi,

Musteriler ile ilgili olarak yasal sinirlar icerisinde degerlendirme, analiz ve risk ydnetim
cahismalarinin yapilabilmesi,

Garanti yukamliliginin yerine getirilmesi, kasko ve sigortalama siireglerinin takibi,

Sirketimiz tarafindan sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, ticari ve is stratejilerinin
belirlenmesi ve uygulanmasi

is ve operasyonlarin siirdiiriilmesi, Sirket faaliyetlerinin ve prosediirlerinin yiritiilebilmesi,

Risk yOnetiminin yapilmasi, is strekliliginin saglanmasi, s6zlesme sireglerinin veya hukuki
taleplerin takibi,

Bilgi glvenligi sireglerinin planlanmasi, bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve
yonetilmesi

Sirketimiz tarafindan sunulan Grlin ve hizmetler ile Sirketimiz ve Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde
olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini,

is ortaklari, bayiler veya tedarikgilerle yiiriitiilen islerin planlanmasi ve takibi,

Uriin ve/veya hizmetlerimiz icin anlasmali oldugumuz kredi saglayici sirketler tarafindan sunulan
kredi imkanlarina basvuru olmasi halinde kredi saglayici sirketlerce yapilacak kredi
degerlendirme islemlerinin bu kuruluslar nezdinde takibi, planlanmasi ve yurutilmesi,

Musteri bazli gelismeler hakkinda bilgi alinarak verim raporlarinin olusturulmasi ve
glincellenmesi,

Pazar arastirmalarinin yapilmasi, Uriin ve hizmetlere baghhiginin saglanmasi ve/veya
artirilmasina yonelik aktivitelerin planlanmasi ve diizenlenmesi,

Uriin ve hizmetlerin satis, pazarlamasi ve tanitimi siireglerinin programlanmasi ve takibi,
Arag test surisleri gibi etkinliklerin organizasyonu ve takibi,

Calisanlarin performans degerlendirme slreglerinin ve/veya is faaliyetlerinin planlanmasi ve
takibinin gerceklestirilebilmesi amaciyla musterilere ait datanin kontroli, analizi, gibi amaclar,
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e Mdgsterilerin alisveris gecmisleri degerlendirilerek misterilere kampanya ve teklifler sunulmasi,
bu kapsamda miusteri ve potansiyel musterinin iletisim bilgilerine ticari elektronik ileti
gonderilmesi,

e  Sirketimiz tarafindan sunulan Grin ve hizmetlere baghligin olusturulmasi veya arttirilmasi gibi
amaglarla Uriin ve hizmetlerin kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore
Ozellestirilerek 6nerilmesi, tanitilmasi ve gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi, Griin ve
hizmetlerimize iliskin memnuniyet ve baglilik arastirmalarinin yapilmasi,

e  Potansiyel misterilere uygun kampanya, teklif ya da etkinlik davetlerinin ve sair pazarlama
enstrimanlarinin gonderilmesi, etkinlik ve organizasyon kayitlarinin tutulmasi, planlanmasi ve

icrasi

gibi amaglarla ve bunlarla sinirli olmaksizin Kanun’da belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda
kisisel veriler islenir. Bu amaclar, somut olayin o6zelliklerine gbre acik riza gerektiren sirecler
olabilmektedir. Bu durumda kisisel veri sahiplerinden, Kanun’a uygun acik rizalarin alinmasi siregleri
uygulanmaktadir. Kisisel veri sahibinin agik rizasini vermemesi durumunda, ilgili kisinin verileri ancak
Kanun’da sayilan acik riza alinmadan kisisel verilerin islenebilecegi sartlar kapsaminda ve bu sartlara uygun
amaglarla islenebilmektedir.

5. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASI, SiLINMESI, YOK EDILMESiI VE ANONIMLESTIRILMESI
5.1. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Ozgorkey tarafindan kisisel veriler ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda éngériilmesi durumunda bu
mevzuatlarda belirtilen slre boyunca, kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin
mevzuatta bir slire diizenlenmemisse, Sirketimizin o veriyi islerken yirutilen faaliyet ile bagh olarak
Sirketimiz ihtiyag ve uygulamalari ile ticari yasamin teamdilleri uyarinca islenmesini gerektiren stire kadar
saklanmakta, daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Ozgérkey’in belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye
bagliilgili hakkin ileri stiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki
slrelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri strilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi
siirelerinin gegmesine ragmen daha &nce ayni konularda Ozgérkey’e yoneltilen taleplerdeki 6rnekler esas
alinarak saklama stireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amacla
erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim
saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte
veya anonim hale getirilmektedir.

5.2. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi

Tiurk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVKK'nun 7. maddesinde dizenlendigi Uzere ilgili kanun
hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde Ozgérkey’in kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi (izerine kisisel veriler silinmekte,
yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
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5.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri

Ozgorkey ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi Uzerine
kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Ozgérkey tarafindan kisisel veriler herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir.

Bu tir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bicimde fiziksel olarak yok
edilmesine iliskin yéntemler; bir daha kurtarilamayacak bigcimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin
yontemler kullanilarak ya da bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde
glvenli olarak silinir/yok edilir.

5.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi highir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Ozgorkey,
hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel
verileri anonimlestirebilmektedir.

KVKK’'nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenebilir. Bu tir islemeler KVKK kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin acik
rizasl aranmayacaktir. Sirketimizce veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti
icerisinden ¢ikartilarak kisisel verinin anonim hale getirilmekte ; veri toplulastirma yéntemi ile bir¢ok veri
toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmekte ; veri
tliretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve kisisel verinin
herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmakta ya da veri karma yontemi ile kisisel
veri seti icindeki degerlerinin karnistirilarak degerler ile kisiler arasindaki bagin kopartiimasi
saglanmaktadir.

6. KIiSISEL VERI SAHIBININ BiLGILENDIRILMESi VE HAKLARI
6.1. Kisisel Veri Sahibinin Bilgilendirilmesi

Ozgorkey, KVKK’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda Kisisel Veri
Sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz Kanun’da yer alan aydinlatma yukamlaluga ile
uyumlu olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini kisisel verilerinin ne sekilde
islenecegi konusunda bilgilendirmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz veri sahiplerini asgari olarak Sirket ve
varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, kisisel verilerin kimlere ve hangi
amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebepleri ve kisisel veri sahibinin sahip
oldugu haklar hususlarda bilgilendirmektedir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVKK’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklari
arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Ozgérkey bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVKK’nun 11.
maddelerine uygun olarak Kisisel Veri Sahibi’nin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir.
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6.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinc kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini

gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktanldigi UGglinci kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi

aleyhine bir sonucun ortaya ¢itkmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

6.2.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVKK'nun 28. maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami disinda

tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda 5.2.’de sayilan haklarini ileri siiremezler:

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu gtvenligini, kamu diizenini, ekonomik
givenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zglrligl kapsaminda
islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu gtvenligini, kamu diizenini veya ekonomik
givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yiritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi

makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVKK’'nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri 5.1./de sayilan

haklarindan sadece zararin giderilmesini talep etme hakkini ileri strebilir:

e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.

e Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

e Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali

cikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
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e Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yuratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi.

6.2.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri 5.2’de sayilan haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit edecek bilgi ve belgelerle
ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle
Bagvuru Formu’nu Ozgérkey’e licretsiz olarak iletebileceklerdir:

(1) Sirketimiz ve Sirketimize bagh isletmelere ait internet sitelerinde bulunan “Basvuru Formu”nu
doldurulduktan sonra islak imzal bir niishasinin bizzat elden veya noter araciligi ile Universite cad.
No:66,35100 Bornova-iZMiR adresine iletilebilir.

(2) Sirketimiz ve Sirketimize bagli isletmelere ait internet sitelerinde bulunan “Basvuru Formu”
doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imza”nizla

imzalandiktan sonra elektronik posta yontemi ile iletilebilir.

Eksik basvuru formlari Sirketimiz tarafindan isleme alinmayacaktir. Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin
kisisel veri sahibi olup olmadigini teyit etmek veya formun iceriginden talebin niteligi anlasiimamakta ise
talebi netlige kavusturmak amaciyla basvuruda bulunan veri sahibinden ek bilgi ve belgeler talep
edebilecektir.

Kisisel veri sahipleri adina Gglnci kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi icin veri sahibi tarafindan
basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

6.2.3. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVKK’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Ozgérkey’in cevabini égrendigi
tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde KVK Kurulu’na sikayette
bulunabilir.

6.3. Basvurulara Cevap Usulii ve Cevap Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bélimiin 5.2.2. baslikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Ozgérkey’e
iletmesi durumunda, Ozgérkey talebin niteligine gére en gec otuz giin icinde ilgili talebi licretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, KVK Kurulunca bir Gicret 6ngoérilmesi halinde, Sirketimizce basvuru sahibinden
KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret talep edilebilecektir.

Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden
bilgi talep edebilir, kisisel veri sahibinin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

Basvuruda bulunan veri sahibinin talebi, talebin Kanun ile uyumlulugu ve Sirketimizin uymak zorunda
oldugu yuakumliliukler agisindan degerlendirilerek mimkin oldugunca vyerine getirilmeye 06zen
gosterilmektedir. Bununla birlikte 6zellikle asagida yer alan hallerde ve bu hallerle sinirli kalmamak tizere
Sirketimizce yapilan degerlendirme sonucunda talebin yerine getirilmesinin miimkiin olmadigina karar
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verilirse veri sahibinin basvurusunu, gerekgesini agiklayarak reddedebilir:

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve

istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kisisel verilerin milll savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglrligi kapsaminda
islenmesi.

Kisisel verilerin milll savunmayi, milli giivenligi, kamu glivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yurutilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.
Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak goérevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin ylratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

Kisisel veri islemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali

¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zglirliklerini engelleme ihtimali olmasi
Orantisiz ¢caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

7. GUNCELLEME, UYUM VE DEGISIKLIKLER

Ozgorkey, isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu kisisel verilerin korunmasi ve

islenmesi konusunda i¢ kullanima yonelik alt politikalar ¢ikarabilmekle birlikte isbu Politika temel

politikayi olusturmaktadir. Ozgérkey isbu politika ile belirlenen esaslari, ilgili oldugu él¢iide kamuoyuna

acik politikalara yansitilarak, ilgililerinin bu cercevede bilgilenmesi ve Ozgérkey’in yiiriitmekte oldugu

kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap verilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir.

Ozgorkey tarafindan diizenlenerek yayinlanan isbu Politika, Sirket’in internet sitesinde Kisisel Veri

Sahiplerinin ve diger ilgili kisilerin erisimine sunulur.

Sirket, yasal diizenlemelere paralel olarak Politika’da degisiklik yapma hakkini sakli tutar. isbu Politika’da

yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin agiklamalar Politika’nin sonunda

aciklanir.
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EK:
TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 06zgir iradeyle
actklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri
alinamayacag sekilde degistirilmesidir. Or: Maskeleme, toplulastirma, veri
bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi ile iliskilendirilemeyecek
hale getirilmesi.

Kigisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; misteriler ve calisanlar.

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi.
Dolayisiyla tizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti
numarasi vb.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik koken, siyasi disince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve
genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Kisisel Verilerin
islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler tzerinde gerceklestirilen her tiirli islem.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tiizel kisidir. Ornegin, bir sirketin misteri verilerini saklayan
bilisim firmasi.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi veri.
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